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Capitolul 1

CARACTERISTICILE GENERALE ALE MULTIMILOR.
LEGEA PSIHOLOGICA A UNITATII LOR MINTALE

Ceea ce constituie o multime din punct de vedere psihologic. O mare
aglomerare de indivizi nu este suficientd spre a forma o multime. Carac-
teristicile speciale ale multimilor psihologice. Orientarea fixa a ideilor
si sentimentelor la indivizii care le compun si pierderea personalitafii
acestora. Disparitia vietii cerebrale si predominarea vietii medulare.
Scaderea inteligentei si transformarea completa a sentimentelor. Senti-
mentele transformate pot fi mai bune sau mai rele decat acelea ale
indivizilor din care este compusd multimea. Multimea este la fel de usor
si eroicd, si criminala.

In mod obisnuit, multimea reprezintd reunirea unor indi-
vizi oarecare, indiferent de nationalitate, profesie ori sex,
oricare ar fi intAmplarile care ii aduna laolaltd. Din punct de
vedere psihologic, cuvantul multime capdta o cu totul altd sem-
nificatie. In anumite imprejuriri, si numai in acele imprejurari,
o multime de oameni poseda caracteristici noi, foarte diferite
de acelea ale fiecarui individ care intra In componenta €i.

Personalitatea constientd dispare, sentimentele si ideile tu-
turor sunt orientate in aceeasi directie. Se formeaza un spirit
colectiv, fard indoiala tranzitoriu, dar avand trasaturi distincte.

Colectivitatea devine atunci ceea ce eu numesc, In absenta
unei expresii mai potrivite, o multime organizata sau, daca pre-
ferati, o multime psihologica. Ea formeaza o singurd fiinta si
este supusa legii unitatii mintale a multimilor.

Faptul ca mai multi indivizi se afld accidental Impreuna nu
le conferd caracterul de multime organizatd. O mie de indivizi
care stribat din intAmplare aceeasi piatd publicd, fard a avea
vreun scop comun determinat, nu formeaza nicidecum o multi-
me psihologica. Pentru ca o multime sd dobandeasca caracte-
risticile speciale ale acesteia, este necesard influenta unor exci-
tanti, carora va trebui sa le determinam natura.
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Estomparea personalitdtii constiente §i orientarea senti-
mentelor si gindurilor in acelasi sens, prima trisituri a
multimii pe cale de a se organiza, nu implici neapdarat prezenta
simultand a mai multor indivizi in acelasi punct. La un moment
dat, mii de indivizi izolati pot, sub influenta unor emotii
violente — un mare eveniment national, de exemplu — sa dobén-
deascd trasaturile unei multimi ps1hologlce Va fi de ajuns ca o
intamplare oarecare sd-i uneasci si purtarea lor sd fmbrace
forma specifica de acte ale mu1t1m11 In anumite momente ale
istoriei, o mana de oameni pot constitui o multime psihologica,
pe cand sute de indivizi aflati intdmplitor impreund nu vor
putea s-o constituie. Pe de altd parte, un intreg popor, fard a
avea atributele evidente de aglomerare vizibild, devine uneori o
multime sub actiunea cutérei sau cutdrei influente.

i Odata formatd, multimea psihologica dobandeste caracteris-
tici generale provizorii, dar determinabile. Acestor caracteristici
generale li se adauga caracteristici particulare, variind in functie
de elementele care compun colectivitatea si care fi pot modifica
structura mintala.

Multimile psihologice sunt, asadar, susceptibile de o clasifi-
care. Cercetarea acestei clasificdri ne va arita ci o multime ete-
rogend, alcatuitd din elemente diferite, prezinti caracteristici co-
mune cu multimile omogene, compuse din elemente mai mult
sau mai putin asemanatoare (secte, caste si clase sociale), si, pe
langa acestea, are particularititi care le diferentiaza de acestea.

Inainte de a ne ocupa de diversele categorii de multimi, si
examindm mai intii caracteristicile specifice tuturor. Vom pro-
ceda precum naturalistul, incepand prin a determina caracteris-
ticile generale ale indivizilor unei familii, pentru a stabili mai
apoi caracteristicile particulare care diferentiaza genurile si
speciile din componenta respectivei clase.

Nu este usor de descris spiritul multimilor, organizarea sa
variind nu numai in functie de rasi si compozitia colectiviti-
tilor, ci si dupd natura si intensitatea stimulilor pe care ii

_suportd. De altfel, aceeasi dificultate se semnaleazi si in cazul
studierii psihologiei unui individ oarecare.
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in romane, indivizii sunt infatisati ca avind caractere con-
stante, dar nu in viata reald. Doar uniformitatea mediilor da
nastere uniformitatii aparente a caracterelor. Am aratat in alta
parte ci toate structurile mintale contin caracteristici latente care
se pot revela sub influenta unor schimbari bruste de mediu.
Astfel, printre cei mai ferventi membri ai Conventiei' se gaseau
si burghezi inofensivi care, in Imprejurari obisnuite, ar fi fost
doar niste notari pasnici sau magistrati virtuosi. De indata ce
,furtuna“ a trecut, ei si-au reintrat in cadrul normal. Napoleon
si-a recrutat dintre ei pe cei mai docili sustinatori ai si.

Neputand sd infatisim aici toate etapele formarii de mul-
timi, le vom examina mai ales in faza completei lor organizari.
Vom vedea astfel ceea ce pot sd devind, dar nu ceea ce ele sunt
intotdeauna. Doar in aceasta fazd avansatd de organizare, pe
fondul invariabil si dominant al rasei, se suprapun anumite ca-
racteristici noi si speciale, care determina orientarea sentimen-
telor si gandurilor colectivitatii intr-o directie unicd. Numai
atunci se manifestd ceea ce am numit mai sus /egea psihologica
a unitatii mintale a multimilor.

Unele particularitati psihologice ale multimilor sunt comu-
ne cu acelea ale indivizilor izolati; altele, dimpotriva, nu se
intlnesc decat la colectivitdti. Vom studia intdi de toate
caracteristicile particulare, pentru a le reliefa importanta.

Trasatura cea mai izbitoare la o multime psihologica este
urmatoarea: indiferent de indivizii care o compun, indiferent de
asemindrile sau deosebirile in modul lor de viatd, in ocupatiile,
caracterul sau inteligenta lor, simplul fapt ca ei s-au transfor-
mat in multime ii inzestreaza cu un soi de suflet colectiv.
Acesta 1i face si simtd, sd gindeascd si sd actioneze Intr-un fel
cu totul diferit de cel in care simtea, gdndea si actiona fiecare
dintre ei izolat. Anumite idei, anumite sentimente nu apar §i nu

se materializeazd 1n acte decét la indivizii inclusi In multime.
Multimea psihologica este o ,.fiinta“ provizorie, compusa din

| Este vorba despre membri ai Conventiunii, adunare constituantd franceza care,
in timpul Revolutiei, a succedat Adundrii legislative, a fondat prima Republica
si a guvernat Franta de la 21 septembrie 1792 la 26 octombrie 1795. (n.t.)
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elemente eterogene, sudate pe moment, aidoma celulelor unui
organism viu, care in totalitatea lor formeaza o fiintd noud, care
au caracteristici foarte diferite de acelea pe care le poseda
fiecare dintre celulele componente.

Contrar unei opinii pe care, cu mirare, o intilnim intr-o
scriere a unui filosof atat de incisiv ca Herbert Spencer, in agre-
gatul care constituie o multime, nu avem nicidecum o suma si o
medie, ci combinarea i crearea de noi particularitati. Ca in chi-
mie, unde anumite elemente, in prezenta altora — de pilda, acizi
si baze —, se combind formand o substantd noud, inzestratd cu
proprietati diferite de acelea ale substantelor constitutive.

Putem constata cu usurintd cat de mult diferd individul
aflat in multime de individul izolat; dar cauzele unei asemenea
deosebiri sunt la fel de lesne de descoperit. Pentru a reusi si le
deslusim, trebuie sd ne reamintim mai intdi de urmitoarea
observatie a psihologiei moderne: nu numai in viata organica,
ci si in functionarea inteligentei un rol preponderent il joaca
fenomenele inconstiente. Activitatea constientd a spiritului nu
reprezintd decdt o micd parte in comparatie cu viata sa
guvernatd de inconstient. Analistul cel mai subtil, observatorul
cel mai penetrant nu reugeste sa descopere decat un foarte mic
numdr din mobilurile inconstiente care il calauzesc. Actele
noastre constiente decurg dintr-un substrat inconstient format
indeosebi din influente ereditare. Acest substrat cuprinde nenu-
madrate reziduuri ancestrale care constituie sufletul rasei. In
spatele cauzelor marturisite ale actelor noastre se afld cauze
secrete, pe care le ignordm. Majoritatea actiunilor noastre coti-
diene sunt efectul mobilurilor ascunse, care ne scapa.

Toti indivizii apartindnd unei rase se aseamini datoritd
elementelor inconstiente ce compun sufletul rasei. Ei se deose-
besc datoritd elementelor constiente, rod al educatiei si, mai
ales, al ereditatii exceptionale.

Oamenii cei mai diferiti ca nivel de inteligenta au adesea
instincte, pasiuni si sentimente uneori identice. In tot ceea ce
tine de sentiment: religie, politica, morald, simpatii, antipatii
etc., oamenii eminenti nu depdsesc decat foarte rar nivelul
indivizilor de rand. La nivel intelectual, intre un matematician
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celebru i cizmarul sdu poate exista un abis, dar, din punct de
vedere al caracterului si al credintelor, deosebirea este adesea
nuld sau neinsemnata.

Or, tocmai trasaturile generale de caracter, guvernate de
inconstient si pe care majoritatea indivizilor normali ai unei
rase le posedd aproape la acelasi nivel, sunt acelea care, in
starea de multime, se gdsesc puse in comun. Aptitudinile inte-
lectuale ale oamenilor si, in consecintd, individualitatea lor,
sunt eclipsate in sufletul colectiv. Eterogenul se cufundd in
omogen, dominand calitatile inconstiente.

Aceastd punere in comun a calitdtilor obisnuite explica de
ce multimile nu ar putea savrsi acte care cer o inteligentd ridi-
catd. Deciziile de interes general luate de o adunare de persoane
distinse, dar cu specialititi diferite, nu sunt mult superioare deci-
ziilor pe care le-ar adopta o gloatd de imbecili. Ei, de fapt, pot
doar sd producd efectele trasaturilor mediocre pe care le poseda
toatd lumea. Multimile acumuleaza nu inteligenta, ci mediocri-
tatea. Asa cum se spune adeseori, nu toti au mai mult spirit ca
Voltaire!. Cu sigurantd cd Voltaire are mai mult spirit decat
intreaga lume, daca prin ,,intreaga lume** Intelegem multimea.

Dar, dacd indivizii luati ca multime s-ar limita la reuniunea
calitatilor obignuite, am vorbi de o medie, si nu, asa cum am afir-
mat, de crearea de caracteristici noi. In ce mod se stabilesc aceste
caracteristici? S cercetam. Cauzele care determina aparitia carac-
terului deosebit al maselor sunt diverse. Prima este aceea cd indi-
vidul inclus in multime capita, doar din pricina numarului crescut
de oameni din care face parte, un sentiment de putere invincibila
permitdndu-i sa cedeze unor instincte pe care, singur, si le-ar fi
reprimat. El va ceda cu atdt mai bucuros cu cat multimea fiind
anonima si, prin urmare, iresponsabild, sentimentul responsabili-
tatii, care 1i retine intotdeauna pe indivizi, dispare in intreg.

O a doua cauzi, contagiunea mintald, intervine deopotriva
pentru a determina caracterele speciale ale multimilor si, totodata,

! Gustave Le Bon face trimitere aici la faptul ca ideile lui Voltaire au
influentat mentalititile franceze si europene din secolele al XVIlI-lea si al
XIX-lea. (n.t.)
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onefltarvea lor. Contagiunea este un fenomen usor de constatat
dar inca neexplicat, ceea ce ne face si-1 includem in fenomenelé
de_ tip hlpqotic de care ne vom ocupa mai departe. Intr-o multime
E)ncie .ser.ltlment, orice act este contagios, Intr-atat de contégiosj
incat individul isi sacrifici foarte usor interesul personal in favoa-
rea celui colectiv. Aceasti aptitudine este contrars naturii sale, de
care omul nu este capabil decat atunci cand face parte din’tr—o
multime.

Q fi trgla cauza, care este, de altfel, cea mai importantd, de-
termind la indivizii n stare de multime caracteristici deose:bite
adesea total opuse celor ale individului considerat aparte Mé’
refer la puterea de sugestie, a cirei contagiune, mentionate“t. mai
sus, nu este, de altfel, decit un efect al ei. Pentru’ a intelege
acest fenomen, trebuie si reamintim unele descoperiri recente
ale fiziologiei. Stim astizi ci un individ poate fi adus intr-o
asemenea stare Incét, pierzandu-si personalitatea sa constienta
raspundg la toate sugestiile celui care l-a ficut sa-si ,piardé
personalitatea si comite acte contrare firii si obisnuintelor sale
Qr, ob;erva‘,[ii atente par sa probeze ca individﬁl, cufundat dé
catva_ timp Intr-o multime agitatd, cade repede — ca urmare a
Acﬂlivnlor ce se degajeaza din ea, ori din cu totul alte pricini
Inca necunoscute — intr-o stare particulari care se apropie mulE
d; starea de fascinatie a celui hipnotizat. Activitatea creierului
ﬁlqd paralizata la subiectul hipnotizat el devine sclavul tuturor
ac_:t.l.vité;ilor sale inconstiente, pe care hipnotizatorul siu le
dlr_ljeaze“.t dupa bunul lui plac. Personalitatea constients dispare
vointa si discernaméntul sunt abolite. Sentimentele si géndurﬂe:,
sunt acum orientate in sensul determinat de hipnotizz’itor.

Aceasta este, cu aproximatie, si starea individului care
aparfine unei multimi. El nu mai este constient de actele sale
L‘a el, ca si la cel hipnotizat, in timp ce ,unele facultati sunt.
distruse, altele pot fi aduse la un grad de exaltare ex’tremé.
Inﬂuen’ga ungi sugestii il va lansa cu impetuozitate spre infap-
tuirea anumitor acte, impetuozitate inci si mai irezistibil in
ca}zul multimilor decét la subiectul hipnotizat, cici sugestia
ﬁlqd aceeasi pentru toti indivizii, se intensifici devenin(i
reciproca. Unitatile unei multimi posedand o pe,:rsonalitate
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destul de puternica pentru a rezista sugestiei sunt in numadr atat
de mic, incat curentul le va purta cu el. In cel mai bun caz, ele
ar putea si incerce o diversiune, cu ajutorul unei sugestii
diferite. O formulare fericitd, o imagine evocatd la momentul
potrivit au deturnat multimile de la actele cele mai sdngeroase.
Asadar, estomparea personalitatii constiente, orientarea pe
calea sugestiei si contagiunea sentimentelor si ideilor in acelasi
sens, directionarea, pe baza sugestiei si a constrangerii, a senti-
mentelor si ideilor 1n acelasi sens, tendinta de a transpune in act
ideile sugerate — iatd principalele caracteristici ale individului
facnd parte dintr-o multime. Individul nu mai este el nsusi, ci
un automat pe care vointa sa este incapabila sa-1 mai dirijeze.

Prin simplul fapt ca face parte dintr-o multime, omul co-
board mai multe trepte pe scara civilizatiei. Izolat, era poate un
ins cultivat, in multime este un instinctiv, asadar un barbar. El
are spontaneitatea, violenta, ferocitatea, dar si entuziasmele si
eroismele fiintelor primitive. Se apropie de acestea si prin usu-
rinta cu care se lasd impresionat de cuvinte, de imagini si
condus la acte care 1i lezeaza cele mai evidente interese.
Individul, in stare de multime, este ca un fir de nisip printre alte
fire de nisip aidoma lui, pe care vantul le spulberad dupa plac.

Asa se face cd vedem jurati care dau verdicte dezaprobate
de unii dintre ei, adundri parlamentare care adoptd legi si
masuri, pe care le-ar condamna in particular fiecare dintre
membrii care le compun. Luati separat, membrii Conventiei
erau burghezi cu obiceiuri pagnice, reuniti in multime, ei nu au
ezitat, sub influenta unora dintre capi, sa-i trimitd la ghilotina
pe indivizii vadit nevinovati si, contrar propriilor interese, au
renuntat la inviolabilitate si s-au decimat intre ei.

Nu numai prin actele sale diferd individul integrat maselor
de Eul sdu normal. Mai inainte de a-si fi pierdut orice indepen-
denta, ideile si sentimentele s-au transformat in asemenea
masurd incat avarul devine foarte darnic, scepticul — un credul,
omul cinstit — un criminal, lasul — un erou. Renuntarea la toate
privilegiile, votatd de nobilime Intr-un moment de entuziasm, in
faimoasa noapte de 4 august 1789, cu sigurantd cd nu ar fi fost
acceptata de niciunul din membrii acelei adunari, luati separat.



